
Prosím, vyplňte tento formulář a odešlete jej zpět pouze v případě, že chcete
reklamovat zboží v zákonné době. 

Formulář je třeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovaný na níže uvedenou
emailovou adresu, případně jej vložit do zásilky s vráceným zbožím.

Adresát (prodávající):

Kateřina Lyčková
Nová Ves e.č. 126
Frýdlant nad Ostravicí
739 11

Spotřebitel:

Jméno a příjmení: 
Adresa: 
E-mail:
Telefon:

Reklamační formulář

Uplatnění práva z vadného plnění (reklamace)

Reklamované zboží:
Datum nákupu:
Zjištěna závada (prosím rozepište):

Navrhovaný způsob reklamace:
a) oprava zboží
b) výměna zboží
c) vrácení peněz (v případě převodu na účet prosím o vyplnění čísla účtu)

V                                                      Dne                                                 podpis

IČ: 17377170
e-mail: info@kackalycka.cz

tel.: +420 731 837 338


